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CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO 

Procedura aperta, in modalità telematica Application Service Provider ( ASP) per il servizio di 

manutenzione e assistenza tecnica full-risk per anni tre di un sistema robotico Da Vinci XI IS 4000 HD 

Intuitive Surgical in uso presso l’UOSD Blocco Operatorio del Grande Ospedale Metropolitano Di Reggio 

Calabria. 
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CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO 

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, IN MODALITÀ TELEMATICA APPLICATION SERVICE PROVIDER 

(ASP) PER IL SERVIZIO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA TECNICA FULL-RISK PER ANNI TRE DI UN 

SISTEMA ROBOTICO DA VINCI XI IS 4000 HD INTUITIVE SURGICAL IN USO PRESSO L’UOSD BLOCCO 

OPERATORIO DEL GRANDE OSPEDALE METROPOLITANO DI REGGIO CALABRIA. 

 

 

ART.1-  OGGETTO  DELL’APPALTO 

Il presente Capitolato disciplina il servizio di manutenzione e assistenza tecnica full-risk di un sistema robotico 
Da Vinci XI IS 4000 HD Intuitive Surgical in uso presso l’UOSD Blocco Operatorio del Grande Ospedale 
Metropolitano di Reggio Calabria, per un periodo di anni tre,  decorrente dalla data di stipula del contratto. 

Nel caso in cui, nelle more della procedura di aggiudicazione, sia attivata una convenzione CONSIP con prezzi 
inferiori a quelli posti a base dell’affidamento, questo Grande Ospedale Metropolitano si riserva la facoltà di non 
aggiudicare la presente procedura ovvero di richiedere al miglior offerente l’allineamento della propria offerta al 
prezzo massimo di aggiudicazione. 

In ogni caso i prezzi non dovranno essere superiori ai prezzi di riferimento dell’Autorità per la Vigilanza dei 
Contratti di Lavori  , Servizi e Forniture (oggi ANAC) , laddove presenti,e , nel caso in cui dovessero essere 
pubblicati successivamente o dovessero intervenire aggiudicazioni CONSIP a prezzi inferiori, questo G.O.M. si 
riserva la facoltà di richiedere l’allineamento e, nel caso di diniego, di rescindere il contratto ipso iure. 

 

ART.2- IMPORTO E CONDIZIONI DEL SERVIZIO 

Il servizio di manutenzione di che trattasi avrà la durata di 3 (tre) anni a decorrere dalla data della stipula del 
contratto.  

L’importo complessivo del servizio è pari ad € 600.000,00 oltre IVA cosi ripartito: 

    A)      SERVIZIO 

A  A1 - IMPORTO A BASE D'ASTA  €   €   599.000,00 

A  A2 - ONERI PER LA SICUREZZA (non soggetti a ribasso) €  €         1.000,00 

    A3)  TOTALE SERVIZIO (A1+A2) comprensivi di oneri per la sicurezza  
€ €   600.000,00 

 

È facoltà della stazione appaltante, su richiesta del Direttore del Blocco Operatorio  variare, in aumento o in 
diminuzione, nei limiti del 20 (venti) per cento del valore del contratto, il servizio offerto che avverrà agli stessi 
prezzi patti e condizioni offerti dall’Operatore economico aggiudicatario.  
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ART. 2.1 ARTICOLAZIONE DEL SERVIZIO 

Il sistema robotico in oggetto, consiste in: 

INV. Matricola Tipo descrizione Costruttore descrizione 
Modello 
descrizione 

6771 P116260633 
SISTEMA DI NAVIGAZIONE 
CHIRURGICA 

INTUITIVE SURGICAL INC DA VINCI SI 

6767 441365 
CARRELLO SERVITORE PER 
ENDOSCOPI 

INTUITIVE SURGICAL INC VS 1000 

6769 11414041 ELETTROBISTURI 
ERBE ELEKTROMEDIZIN 
GMBH 

VIO DV 

6770 441000 
CONSOLLE DI COMANDO PER 
CHIRUGICA ENDOSCOPICA 

INTUITIVE SURGICAL INC IS 1000 

6772 P116251687 PROCESSORE VIDEO INTUITIVE SURGICAL INC CORE 

6773 AN061619001439 
MONITOR TELEVISIVO PER 
BIOIMMAGINI 

BARCO NV MDSC-2224 

6774 440844 
CARRELLO SERVITORE PER 
ENDOSCOPI 

INTUITIVE SURGICAL INC 
DAVINCI PS 4000 
PSC 

6775 440769 
CONSOLLE DI COMANDO PER 
CHIRUGICA ENDOSCOPICA 

INTUITIVE SURGICAL INC 
DAVINCI IS 4000 
SCC 

6777 201607001 IRRIGATORE AB MEDICA SPA DOLPHIN IS 

9781 - 
SISTEMA DI ISOLAMENTO IN 
ALTO BIOCONTENIMENTO 

INTUITIVE SURGICAL INC 
SM4000 SKILL 
SIMULATOR 

 

Gli interventi da prevedere dovranno garantire la funzionalità operativa del sistema in oggetto sia attraverso 

visite programmate sia a seguito di segnalazione del cliente. 

Il servizio di manutenzione dovrà essere Full-Risk, comprensivo di: 
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 Manutenzione Programmata, Verifiche di Sicurezza e Verifiche di Funzionalità: n.2 interventi 

tecnici programmati l’anno. 

 Manutenzione correttiva: Illimitati interventi tecnici risolutivi “su chiamata” in caso di guasto 

improvviso.  

 Manutenzione evolutiva: tutte le operazioni, inclusi gli aggiornamenti hardware e software, 

necessari esclusivamente all’implementazione di funzionalità relative alla sicurezza ed alla 

affidabilità del Sistema Robotico, Simulatore e delle apparecchiature accessorie.  

 
ART. 2.2 – MANUTENZIONE PROGRAMMATA, VERIFICHE DI SICUREZZA E VERIFICHE DI 

FUNZIONALITÀ 

Secondo la Norma UNI 9910 la Manutenzione Preventiva è “la manutenzione eseguita a intervalli predeterminati 

o in accordo a criteri prescritti e volta a ridurre la probabilità di guasto o la degradazione del funzionamento di 

un’entità/apparecchiatura/sistema”. 

Per ciascuna apparecchiatura e accessorio, la Ditta dovrà espletare tutte le procedure di manutenzione 

preventiva programmata previste dai manuali di servizio dei produttori delle apparecchiature, nonché le 

verifiche e i controlli dei parametri di funzionamento (verifiche funzionali) comprensive del relativo materiale di 

consumo, le regolazioni e i controlli di qualità, nel numero previsto dai manuali dei produttori; si intendono 

anche comprese le verifiche di rispondenza alle norme per la Sicurezza Elettrica (VSE), generali e particolari, da 

eseguirsi a seguito degli interventi di manutenzione preventiva/correttiva e comunque almeno una volta 

all'anno e gli eventuali interventi di rimessa a norma. Le verifiche di sicurezza e quelle di funzionalità dovranno 

essere conformi alla normativa tecnica vigente (CEI EN, UNI EN,…) sul territorio comunitario e nazionale. 

A titolo esemplificativo la manutenzione preventiva potrà includere: verifiche e controlli dei parametri di 

funzionamento delle apparecchiature e dei dispositivi opzionali, tarature e controlli di qualità di funzionamento. 

La Ditta dovrà assicurare il servizio di manutenzione preventiva rispettando le tempistiche previste in ciascun 

manuale d'uso e service delle apparecchiature e dei dispositivi opzionali fornito in dotazione e comunque, ove 

nulla sia previsto in detto manuale, con cadenza almeno annuale. 

Le date di esecuzione e la frequenza delle MP-VSE-VF dovranno essere concordate anticipatamente con il 

Reparto presso cui sono ubicate le tecnologie in modo da non creare disservizi all’utenza. Per ogni 

apparecchiatura oggetto del servizio la Ditta dovrà trasmettere il calendario annuale concordato all’U.O.C. 

Gestione Tecnico Patrimoniale del GOM entro e non oltre 30 giorni lavorativi dalla data di attivazione del 

servizio. 
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ART. 2.3 - MANUTENZIONE CORRETTIVA 

Secondo quanto definito dalla normativa, la manutenzione correttiva è la manutenzione eseguita a seguito 

della rilevazione di una avaria e volta a riportare un’entità nello stato in cui essa possa eseguire una funzione 

richiesta. 

Per manutenzione correttiva o su guasto si intendono quindi tutte quelle procedure che necessariamente 

devono essere svolte al fine di: 

 accertare la presenza di guasto o malfunzionamento; 

 individuarne la/le causa/e del guasto o malfunzionamento; 

 adottare tutte le misure per garantirne il ripristino delle condizioni normali di funzionamento; 

 eseguire una verifica finale, a garanzia della funzionalità. 

La manutenzione correttiva comprende la riparazione e/o la sostituzione di tutte le parti, componenti, 

accessori, hardware e software a seguito di guasti, i quali ne pregiudichino il corretto funzionamento. 

La ditta aggiudicataria dovrà eseguire un numero illimitato, per l’impianto oggetto del servizio, di interventi 

tecnici necessari a garantire quanto sopra. 

Tempi di intervento e risoluzione del guasto 

Gli interventi di manutenzione correttiva dovranno essere richiesti formalmente dal personale del Reparto in cui 

è ubicata l’apparecchiatura. A tal proposito la Ditta dovrà fornire un numero di telefono e un fax disponibili tutti i 

giorni lavorativi del periodo contrattuale, esclusi sabati, domeniche e festivi, dalle ore 8.30 alle ore 17.30. 

A seguito della ricezione della richiesta di intervento, la Ditta dovrà assegnare un codice univoco di chiamata che 

il GOM potrà utilizzare per eventuali future comunicazioni e chiarimenti relativi a ciascun intervento correttivo. 

o Per tempo di attivazione dell’intervento (o tempo di intervento) si intenderà nel seguito il tempo 

intercorrente dal momento in cui una richiesta di manutenzione correttiva perviene alla Ditta 

aggiudicataria (secondo le modalità già indicate) e il momento nel quale il tecnico inizia l’intervento di 

manutenzione, recandosi in reparto per effettuare la riparazione o chiamando una Ditta esterna.  

o Per risoluzione del guasto si intende il ripristino della corretta, completa e sicura funzionalità 

dell’apparecchiatura; per tempo di risoluzione del guasto si intenderà il tempo intercorrente dal 
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momento in cui una richiesta di intervento perviene alla Ditta aggiudicataria e il momento nel quale 

l’apparecchiatura è riconsegnata funzionante al reparto. 

La Ditta aggiudicataria dovrà garantire tempi di intervento e risoluzione guasti secondo quanto stabilito nella 

seguente tabella:  

TEMPI DI INTERVENTO 
TEMPI DI RISOLUZIONE SENZA PARTI 
DI RICAMBIO 

TEMPI DI RISOLUZIONE CON PARTI 
DI RICAMBIO 

4 h lavorative 2 gg. lavorativi 3 gg. lavorativi 

 

ART. 2.4 - MANUTENZIONE EVOLUTIVA 

Per il sistema robotico in oggetto la Ditta aggiudicataria, a proprio carico oneri e spese, dovrà erogare il servizio 

di manutenzione evolutiva, volto ad aggiornare le parti meccaniche, elettriche, elettroniche, e il software in 

conformità ad eventuali aggiornamenti normativi comunitari e/o nazionali e/o regionali, ovvero ad 

aggiornamenti migliorativi prescritti dal produttore previa valutazione positiva da parte del GOM. Al termine del 

servizio di manutenzione evolutiva, la Ditta aggiudicataria, a propria cura, onere e spese, dovrà svolgere 

un'attività di addestramento/formazione al personale utilizzatore. 

ART 3 - REFERENTE PER I RAPPORTI CON LA DITTA AGGIUDICATARIA 

Il GOM nominerà: 

o un Responsabile (chiamato Responsabile Unico del Progetto) che curerà i rapporti con la Ditta 

aggiudicataria per fornire tutte le informazioni e le indicazioni necessarie per il corretto svolgimento dei 

lavori. In caso di assenza o impedimento del Referente, sarà nominato un suo sostituto con analoghi 

compiti e poteri. 

o un Direttore dell’esecuzione del contratto (DEC) che si occuperà di tutti gli aspetti prettamente operativi. 

ART. 4 – RENDICONTAZIONE ATTIVITÀ 

Tutte le attività di manutenzione e controllo dovranno essere documentate da relativo Rapporto Tecnico 

redatto e firmato dal tecnico esecutore nel quale verranno specificati: 

 Ragione sociale della ditta esecutrice del servizio di manutenzione; 

 Nome e Cognome del tecnico esecutore dell’intervento; 

 descrizione dettagliata dell’intervento eseguito; 
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 eventuale elenco del materiale utilizzato  (parti di ricambio e/o consumabili); 

 data e ora chiamata; 

 data e ora inizio intervento; 

 data e ora fine intervento; 

 ore di lavoro; 

 esito dell’intervento; 

 stato dell’intervento tecnico (concluso/non concluso/sospeso). 

I Rapporti Tecnici relativi alle attività periodiche e di manutenzione correttiva dovranno essere redatti e 

sottoscritti al momento stesso dell’esecuzione dell’intervento dal tecnico esecutore e controfirmati dal 

Direttore UOSD Blocco Operatorio; redatto in duplice copia di cui una copia dovrà essere inviata all’U.O.C. 

Gestione Tecnico Patrimoniale di questo Grande Ospedale Metropolitano alla seguente PEC: 

protocollo@pec.ospedalerc.it e una copia consegnata al Direttore UOSD Blocco Operatorio. 

 
ART.5 - PARTI DI RICAMBIO 

Tutte le parti di ricambio utilizzate dovranno avere la marcatura di conformità CE ed essere rigorosamente 

nuove e originali. Per le parti di ricambio definite “equivalenti” eventualmente offerte dovrà essere 

dimostrato, ai sensi del comma 7 dell’art. 68 del D.Lgs 50/2016, con elementi probanti che la soluzione 

proposta ottempera in maniera equivalente all’originale. In particolare la Ditta aggiudicataria dovrà garantire 

la fornitura di qualsiasi parte necessaria a mantenere in perfetta efficienza il sistema in oggetto. E’ da 

intendersi compresa anche qualsiasi apparecchiatura accessoria (a titolo di esempio: ottiche) secondo la 

modalità del Repair Exchange ovvero sostituendo l’intero dispositivo. Le parti di ricambio fornite in 

sostituzione, a seguito di riparazioni e/o manutenzioni diventeranno parte integrante dell'impianto e 

pertanto di proprietà del GOM, mentre le parti sostituite diverranno di proprietà della Ditta che pertanto si 

impegnerà a ritirarle per successivo smaltimento secondo le norme di legge. Resta inteso che la Ditta si farà 

carico, a propria cura, oneri e spese, del ritiro e dello smaltimento dei materiali sostituiti presso i locali del 

Grande Ospedale Metropolitano. 

ART.6- PERSONALE TECNICO 

Gli interventi dovranno essere effettuati da figure professionali con competenze tecniche hardware e software 

relative alle apparecchiature oggetto del servizio. Pertanto la Ditta aggiudicataria del servizio deve garantire che 

i tecnici che interverranno nella gestione del servizio devono: 

o Essere adeguatamente formati e tecnicamente idonei ad eseguire tutte le prestazioni richieste per lo 

svolgimento delle attività di manutenzione sulle apparecchiature oggetto del servizio; 
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o essere sistematicamente e tempestivamente informati dai produttori delle apparecchiature su 

eventuali alert, recall e procedure di Field Maintenance Instructions in ambito di sicurezza e/o 

funzionalità; 

o utilizzare esclusivamente parti di ricambio originali; 

o essere muniti di tesserino di riconoscimento con fotografia e relative generalità del lavoratore e 

indicazione del datore di lavoro. 

La ditta aggiudicataria sarà tenuta a rendere prontamente disponibile personale specializzato per dare 

assistenza al personale sanitario nella risoluzione di tutti i problemi tecnico-applicativi che dovessero sorgere. 

 

ART 7 - PENALI 

La Ditta aggiudicataria incorre nelle penali previste dal presente articolo in caso di inadempienza, che non 

comporti per la sua gravità l'immediata risoluzione del contratto, ed in caso di ritardo nelle prestazioni 

dovute. 

Le penali saranno applicate previa contestazione a cura dell’Amministrazione. In particolare qualora il GOM, 

riscontrasse inadempienze, contesterà i singoli episodi tramite comunicazione scritta alla Ditta aggiudicataria 

dettagliando gli eventi. La Ditta aggiudicataria avrà un tempo massimo di 15 giorni per poter esibire eventuali 

contro deduzioni. A seguito dell’analisi delle contestazioni e delle controdeduzioni il GOM procederà 

all’applicazione delle penali. Nel caso di applicazione di penali il GOM fatturerà le penali e tratterrà il relativo 

valore dal primo mandato di pagamento utile. 

L’importo complessivo delle penali non potrà essere superiore al 10% del canone annuale dell’Appalto. 

 Relativamente alle manutenzioni correttive 

Per il mancato rispetto dei tempi di risoluzione sarà applicata una penale pari a 200,00 (duecento/00) euro 

per ogni giorno lavorativo di ritardo a partire dalla data di scadenza dei tempi di risoluzione. 

L’Amministrazione controllerà di regola trimestralmente, sulla base dei report forniti dalla Ditta 

aggiudicataria, il rispettato dei tempi di intervento stabiliti nel Capitolato e/o presentati in sede di offerta per 

gli interventi di manutenzione correttiva. 

 Relativamente alle manutenzioni preventive 
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Per ciascuna manutenzione preventiva non effettuata nel trimestre previsto nel calendario fornito dalla Ditta 

si individua una penale forfettaria di 500,00 (cinquecento/00) euro. 

Inoltre in caso di mancata esibizione del tesserino di riconoscimento con fotografia e relative generalità del 

lavoratore e indicazione del datore di lavoro, da parte del personale che opererà nei locali del Grande 

Ospedale Metropolitano comporterà una penale pari ad €50,00 per ogni persona sprovvista. 

ART 8- EVENTI PARTICOLARI: DANNI ALLE APPARECCHIATURE E AGLI ACCESSORI  

Nel caso di danni derivanti da fatti accidentali, sterilizzazione non corretta, incidenti, cause di forza maggiore, 

uso improprio, la ditta aggiudicataria dovrà inviare al GOM una relazione dettagliata (anche fotografica). 

Inoltre, dovrà garantire a fronte della restituzione del prodotto danneggiato e della richiesta da parte 

dell’UOC Gestione Tecnico Patrimoniale, la ditta aggiudicataria, si impegna a praticare per il prodotto nuovo 

lo sconto pari al 50% sul costo di listino (listino prezzi in vigore). 

ART 9 – PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA 

Dovrà essere inserita esclusivamente una relazione tecnica nella quale dovrà risultare il seguente contenuto: 

a) modalità di svolgimento della manutenzione secondo quanto previsto dall’articolo 4 del  CSA e in 

particolare indicante: 

- le modalità ed i tempi di intervento dal momento della chiamata; 

- il supporto tecnico previsto in caso di fermo macchina; 

- i tempi di risoluzione guasto; 

- il programma di manutenzione preventiva con indicazione dei relativi tempi e delle relative operazioni 

previste ed i livelli di servizio offerti e proposti; 

- il programma delle verifiche di sicurezza con indicazione dei relativi tempi; 

Non è previsto l’inserimento di valori peggiorativi rispetto a quanto stabilito nel CSA. 

b) Struttura organizzativa dell’impresa che gestirà il servizio: gestore dell’assistenza ed indicazione delle 

sedi di assistenza interessate a supporto del GOM e descrizione dell’organizzazione aziendale 

relativamente al numero di persone addette all’assistenza, la qualifica e la professionalità dei 

collaboratori ed in particolare il numero dei tecnici e specialisti disponibili sul territorio. 

AR 10 - REQUISITI DEI PARTECIPANTI 



 

Pagina 11 
 

GRANDE OSPEDALE METROPOLITANO 
 “Bianchi Melacrino Morelli”  

Reggio Calabria 

REGIONE CALABRIA 

La ditta aggiudicataria dovrà essere in possesso di adeguata attrezzatura tecnica e personale adeguatamente 

formato, aggiornato ed in possesso di certificazioni e abilitazioni per tale tipologia di apparecchiature, al fine 

di garantire tutte le attività oggetto del servizio. 

 

ART. 11.-CLAUSOLA DI REVISIONE DEI PREZZI 

E’ prevista la revisione dei prezzi di aggiudicazione a partire dalla seconda annualità di vigenza contrattuale. 

I prezzi unitari indicati nell’offerta economica, sulla cui base è conseguita l’aggiudicazione, restano, quindi fissi 
ed immutati per i primi dodici mesi del contratto, decorsi i quali, su richiesta dell’operatore economico 
aggiudicatario, questo G.O.M.  potrà  procedere alla revisione prezzi, ai sensi dell’art. 60, comma del Codice, 
previa istruttoria condotta in contraddittorio tra il G.O.M.  e l’operatore economico aggiudicatario. 

Si precisa che, in assenza dei prezzi di riferimento di cui all’art. 222 del Codice, il parametro di riferimento per la 
revisione sarà dato dall’applicazione dell’indice ISTAT FOI nazionale (l’indice dei prezzi di consumo per le 
famiglie di operai ed impiegati) disponibile al momento del pagamento del corrispettivo e quello corrispondente 
al mese/anno di sottoscrizione del contratto. 

La revisione dei prezzi è riconosciuta, se le variazioni accertate risultano superiori al 10% rispetto al prezzo 
originario, solo per l’eccedenza rispetto al 10% e, comunque, in misura pari alla metà. 

La revisione dei prezzi può essere richiesta una sola volta per ciascuna annualità.  

ART. 12 - RAPPRESENTANTE DELLA DITTA 

La Ditta aggiudicataria dovrà segnalare al Grande Ospedale Metropolitano un rappresentante o incaricato- che in 
nome e per conto della Ditta dovrà essere responsabile delle attività in corso e di tutti gli adempimenti previsti 
dal presente capitolato. In particolare la Ditta dovrà comunicare il nome dell’incaricato con eventuale sostituto- 
al quale si possa fare riferimento al fine di fronteggiare in qualsiasi momento eventuali situazioni di emergenza. 

ART. 13 – CLAUSOLA LIMITATIVA DELLA PROPONIBILITA’ DI ECCEZIONI 

La Ditta contraente non può opporre, ex art. 1462 c.c., eccezioni al fine di evitare o ritardare la prestazione 
dovuta e disciplinata dal presente capitolato. 

Tutte le riserve che la Ditta aggiudicataria intende formulare a qualsiasi titolo devono essere documentate e 
avanzate mediante pec indirizzata al Grande Ospedale Metropolitano. 

Non esplicando le sue riserve nei modi e nei termini sopra indicati, la Ditta decade dal diritto di far valere le 
riserve stesse. 

Le riserve che siano state presentate nei modi e nei termini sopra indicati saranno prese in considerazione del 
Grande Ospedale Metropolitano che emanerà gli opportuni provvedimenti. 

ART. 14 – INADEMPIENZE 

Il GOM individua nei Direttori delle UUOOCC e nei D.E.C- i soggetti preposti al controllo dell'esattezza delle 
prestazioni contrattuali. 

In caso di inosservanza delle obbligazioni contrattuali o di non puntuale adempimento delle stesse che non 
comportino per la loro gravità l'immediata risoluzione del contratto, il Grande Ospedale Metropolitano, su 
segnalazione dei soggetti preposti, contesta, mediante pec, le inadempienze riscontrate ed assegna un 
termine, non inferiore a dieci giorni, per la presentazione di controdeduzioni. Trascorso tale termine, 
l'eventuale penale sarà applicata con provvedimento formale della Stazione Appaltante. 
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La suddetta determinazione sarà ritenuta esecutiva, nonostante la proposizione di gravame innanzi all'Autorità 
giudiziaria. 

Nel provvedimento si darà contezza delle eventuali giustificazioni prodotte dalla Ditta e delle ragioni per le 
quali l'Ospedale ritiene  di disattenderle. 

 

Art.15- FATTURAZIONE E PAGAMENTO  

Ad ogni consegna, il Fornitore presenterà al Grande Ospedale Metropolitano, regolare fattura con l’indicazione 
del Codice CIG, il riferimento al numero d’ordine e una copia della bolla di consegna vistata, per ricevuta, 
dall’incaricato consegnatario dell’Ente. 

La ditta aggiudicataria potrà procedere alla fatturazione delle forniture, come di seguito esplicitato:  

- Apparecchiatura: solo successivamente all’avvenuto buon esito del relativo collaudo;  

- Materiale di consumo: all’accettazione della consegna;  

La fatturazione dovrà essere intestata a: 

Grande Ospedale Metropolitano “ Bianchi Melacrino Morelli” 

Via Provinciale Spirito Santo, 24 - 89128 Reggio Calabria 

Partita IVA   01367190806 

Codice Univoco:  UFU090 

In deroga a quanto previsto dal Catalogo Elettronico, le fatture emesse dal Fornitore  verranno pagate entro 60 
giorni dalla data di presentazione della fattura, previa attestazione da parte del Direttore Esecuzione del 
Contratto  della regolarità e puntualità del servizio.  

Per eventuali controversie giudiziarie di qualsiasi natura, il Foro competente è quello di Reggio Calabria. 

 

ART.16 – CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA EX ART. 1456 C.C. 

Il contratto si risolve ipso iure con provvedimento motivato dell'organo deliberante del Grande Ospedale 
Metropolitano, previa comunicazione alla Ditta dell'inizio del procedimento, oltre che nei casi sopra indicati, 
nei seguenti casi : 

1) per gravi inadempienze, frode o altro, tali da giustificare l'immediata risoluzione del contratto; 
 

2) per motivate esigenze di interesse pubblico specificate nel provvedimento di risoluzione; 
 

3) in caso di modifiche soggettive ai sensi dell'art.120 D.Lgs.36/2023 ; 
 

4) nel caso del venir meno dopo la stipula del contratto dei requisiti generali previsti dall'art. 94-95 D.Lgs. n. 
36/2023. 

Nei casi di cui ai nn. 1,2, 3, 4, il soggetto aggiudicatario, oltre ad incorrere nell' immediata perdita del deposito 
cauzionale definitivo, a titolo di penale, è tenuto all'integrale risarcimento di tutti i danni diretti ed indiretti 
che il G.O.M. deve sopportare per il rimanente periodo contrattuale a seguito dell'affidamento del servizio alla 
ditta che segue in graduatoria. 
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Al verificarsi delle sopra elencate ipotesi la risoluzione si verifica di diritto quando l'Ospedale, conclusa la 
verifica da parte dell' U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione Logistica delle evenienze di cui sopra, 
deliberi di avvalersi della clausola risolutiva e di tale volontà ne dia comunicazione scritta alla Ditta 
aggiudicataria. I rimborsi per i danni provocati saranno trattenuti sulle fatture in corso di pagamento e sulla 
cauzione. 

In ogni caso, sempre ai sensi dell'art. 1456 del cod. civ., il Grande Ospedale Metropolitano può risolvere il 
contratto di diritto, previa dichiarazione da comunicare al Fornitore, anche nei seguenti casi: 

a) qualora fosse accertata la non veridicità del contenuto delle dichiarazioni presentate dal Fornitore nel 
corso della procedura di gara, nel caso in cui vengano meno i requisiti minimi richiesti per la 
partecipazione alla gara; 

b) qualora gli accertamenti antimafia presso la Prefettura competente risultino positivi; 

c) allorché il Fornitore si trovi in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo,salvo 
il caso di concordato con continuità aziendale, o nei cui riguardi sia in corso un procedimento per la 
dichiarazione di una di tali situazioni, fermo restando quanto previsto dall'art. 124 del D.lgs n.36/2023.; 

d) allorché sia stata pronunciata una sentenza contraria definitiva per un reato che riguardi il 
comportamento professionale del Fornitore; 

e) azioni giudiziarie per violazioni di diritti di brevetto, di autore ed in genere di privativa altrui, intentate 
contro il Grande Ospedale Metropolitano; 

f) allorché la Ditta non osservi gli impegni e gli obblighi assunti con l'accettazione del presente capitolato 
in tema di comportamento trasparente per tutta la durata del presente appalto, così come previsto dal 
capitolato; 

g) in tutti gli altri casi di risoluzione previsti dal presente capitolato. 

Nessun indennizzo è dovuto all'Appaltatore inadempiente. L'esecuzione in danno non esime l'Appaltatore dalla 
responsabilità civile in cui la stessa possa incorrere a norma di legge per i fatti che hanno motivato la risoluzione. 

Il Fornitore che recede dal contratto incorrerà nella perdita del deposito cauzionale, senza poter elevare proteste 
o eccezioni, salvo la refusione del maggior danno, qualora il deposito non risultasse sufficiente a coprirlo 
integralmente. 

ART. 17 – DISPOSIZIONI FINALI 

Le Ditte offerenti rimarranno giuridicamente vincolate sin dalla presentazione dell'offerta, mentre 
l'aggiudicazione del servizio, che avverrà a giudizio insindacabile di questo Grande Ospedale Metropolitano, 
non vincolerà la stessa fino a che non sarà stata approvata a norma di legge. 

Non sono ammesse offerte parziali o difformi a quanto indicato nel presente CSA. 

Ai sensi dell'art.68  del  R.D.  827/24, sono escluse  le  offerte  provenienti  da  ditte,  anche  in  A.T.I.,  che  
nell'esecuzione  di precedenti rapporti, si siano rese colpevoli di negligenza o malafede. 

Qualora l'aggiudicatario sia un raggruppamento di imprese formalmente costituito, gli adempimenti che nel 
presente capitolato sono richiesti all'aggiudicatario dell'appalto, debbono intendersi riferiti all'impresa 
mandataria (capogruppo) o al legale rappresentante della società eventualmente costituita dalle imprese 
costituenti il raggruppamento. 

Tutta la documentazione prodotta dovrà essere in lingua italiana. 

Sia l'intero procedimento, sia l'aggiudicazione del servizio, saranno espressamente subordinati all'intervenuta 
approvazione di tutti gli atti relativi. 



 

Pagina 14 
 

GRANDE OSPEDALE METROPOLITANO 
 “Bianchi Melacrino Morelli”  

Reggio Calabria 

REGIONE CALABRIA 

Questo GOM si riserva la facoltà di sospendere, revocare, non aggiudicare il servizio o aggiudicarlo in parte, a 
suo insindacabile giudizio, senza che le Ditte abbiano nulla a che pretendere nei confronti del Grande 
Ospedale Metropolitano. 

Nessun rimborso è dovuto per la partecipazione all'appalto, anche nel caso in cui non si dovesse procedere 
all'aggiudicazione. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


